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Sinttel Bahia recebeu
denlincias de que a LIQ
esta descumprindo o Art.

135 da Consolidacao das Leis
Trabalhistas — CLT, que trata do prazo
para o aviso de concessao de férias. O
artigo afirma que o periodo correto
para comunicacao das férias aos

empregados (as) deve ser de, no
minimo, trinta dias de antecedéncia.
Contudo, a empresa esta impondo
a assinatura do documento com
menos de uma semana para o inicio
das férias. Ha denuncias até de que
algumas pessoas ja assinaram o
documento com data retroativa.

Varias queixas

Caso algum trabalhador (a) sinta-
se prejudicado (a) com a imposicao
da empresa, favor denunciar ao
Sindicato para que adotemos as
medidas cabiveis. A orientacao do
Sinttel é de que nenhum trabalhador
(a) assine documento com data
retroativa.

MIGRACAO SEM
TREINAMENTO

A LIQ tem modificado os
trabalhadores de setor, mas nao
tem fornecido o suporte
necessario para tal modificagao.
Os teleatendentes sao colocados
para atender e ficam a ver navios
até conseguirem se adaptar aos
novos produtos, o que acaba
impactando no recebimento da
Remuneracao Variavel- RV e até
mesmo gerado aplicacdo de

SINTTEL BARRA MODIFICAGCOES NA RV

Uma das conquistas alcangadas pelo Sindicato na Ultima negociagao do
Acordo Coletivo de Trabalho foi a determinacao de comunicacao prévia para
modificacao nos critérios para recebimento da Remuneracao Variavel — RV.

O problema é que, ou alguns gestores nao foram comunicados, ou ha
utilizacao de ma-fé, ja que recebemos de forma constante dendncias de
tentativas de descumprimento dessa clausula do Acordo.

As tentativas sdo logo barradas pelo Sindicato, ja que temos a nosso favor um
ACT negociado e protocolado junto ao Ministério do Trabalho. Entretanto,
sabemos que a sensacao de instabilidade e incerteza, infelizmente, atinge
alguns trabalhadores, por isso solicitamos a LIQ que haja um alinhamento de
informacodes junto aos gestores para evitar que contrariedades como essas
acontecam.

O Acordo Coletivo de Trabalho firmado entre Sindicato e empresa esta
disponivel no site www.sinttelba.com.br.

medidas.

Essa modificacao de produto
também gera a troca arbitraria de
horario, sem aviso prévio aos
mais afetados. Essa alteracao
tem causado um grande dano aos
trabalhadores e trabalhadoras, ja
que héa até troca de turno. Para
nao perder o emprego,
trabalhadores estdao perdendo
aula e tendo que se virar com a
guarda dos filhos.




TRABALHADORES (AS)
CONSTRANGIDOS (AS)

Alguns trabalhadores e trabalhadoras denunciaram ao Sindicato que estao sendo
constrangidos pela LIQ, que blogueia o acesso deles/as ao sistema, mas nao direciona
uma atividade a ser exercida. Esse é o caso das pessoas que retornam de afastamento
por doenca ocupacional e de alguns trabalhadores cujas senhas passam por problemas
sistémicos.

Sem atividade, mas tendo a obrigacdo de comparecer ao prédio da empresa, essas

pessoas sao vistas por muitos como estorvo ou até mesmo como se tivesse cometido
alguma infragcdo, o que aumenta a sensacao de insatisfagao com a negligéncia da
empresa.
O Sinttel ja cobrou da LIQ uma acao imediata para evitar esse tipo de situagdo. No
entendimento do Sindicato, ou o problema de acesso dessas pessoas deve ser resolvido
com celeridade, no prazo maximo de 48 horas, ou elas devem ser dispensadas de ir ao
local de trabalho, sem nenhum tipo de prejuizo, até que a situagéo esteja resolvida.

SINTTEL DE TODOS NOS

Depois de ouvir as criticas e sugestdes dos teleoperadores e teleoperadoras através de pesqui-
sas fisicas e virtuais e de bate-papos, a diretoria do Sinttel promoveu reuniées com os superviso-
res e supervisoras de teleatendimento. Os encontros foram realizados na Sede do Sindicato e nas
empresas.

Através dessas pesquisas e reunides, coletamos as sugestoes que foram adicionadas ao crono-
grama de atividades que sera implementado pelo Sindicato nos proximos meses.

O Sindicato agradece a participagdo de todos e todas nesse processo de construcao tao impor-
tante para toda categoria telefénica. Participe e acompanhe as nossas atividades através do
nosso site www.sinttelba.com.br, nos perfis do Sinttel Bahia nas redes sociais (Twitter, Facebo-
ok e Youtube) e no Whatsapp (71 98239-3709).

ESPERA PELO REDUTOR DE VELOCIDADE

Demanda repassada por integrantes da CIPA ao Sindicato, a instalagao
do redutor de velocidade préximo aos prédios da LIQ Boa Viagem ja foi
solicitada ao 6rgao de transito de Salvador, mas ainda nao ha previsao da
instalacao do equipamento. A Unica resposta nos repassada pela
Transalvador é de que o nosso pedido esta sob analise.

A consulta sobre o andamento da nossa solicitacao pode ser feita em
contato com a Transalvador. O protocolo do pedido é 0 73215-2018.

SINTTEL A
DISPOSICAO

Como resultado da Reforma
Trabalhista, as homologacdes foram
retiradas do Sindicato, o que acabou
deixando os trabalhadores e
trabalhadoras a mercé das empresas
no momento da dispensa. Para
dirimir duvidas sobre calculos
trabalhistas e garantir o cumprimento
dos seus direitos mesmo apos as
demissdes, o Sinttel Bahia
disponibiliza o atendimento juridico
da entidade, de forma gratuita, para
os seus filiados e filiadas.

Para consultar a assessoria juridica
do Sinttel para questoes trabalhistas e
previdenciarias, basta agendar uma
consulta através do telefone 71
3326-4077. Os atendimentos sao

realizados as tercas, quartas e
quintas-feiras.

PPR INDEFINIDA

Apesar das constantes cobran-
cas, até o momento a LIQ ainda
nao se reuniu com o Sindicato
para discutir o valor para paga-
mento do Programa de Participa-
¢cao nos Resultados — PPR. A
Unica resposta que a empresa
informa sobre o tema é de que
esta passando por problemas
financeiros.
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